
COMMENT PRENDRE RENDEZ-VOUS AVEC



Ouvrez votre navigateur Internet (Google, Safari, Firefox...)

Cliquez sur le lien ci-dessous, 

   

Ou en scannant le QR code : 

Vous arrivez directement sur la page de rendez-vous de CASA.

1. ACCEDER AU SITE DE PRISE DE RENDEZ-VOUS

https://rdv.anct.gouv.fr/org/762/casa-d-andrezieux-boutheon
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2. CONNEXION

2 possibilités soit : 

ou si vous n’avez pas de compte FranceConnect : 

Avec vos identifiants FranceConnect
puis se rendre à la page 6

Cliquez sur “Créer un compte”

Cliquer sur “Se connecter”
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Remplissez le formulaire 
et cliquez sur 
“Je m’inscris”

Pour valider votre inscription,
ouvrez votre boite mail et veuillez cliquer sur

 “Confirmer mon compte” 
Pensez à vérifier dans vos courriers indésirables

Se créer un compte avec une adresse email 
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Créez votre mot de passe en respectant les consignes
puis cliquer sur “Enregistrer”

Votre mot de passe
 a bien été créé ! 

Vous pouvez dès à présent
prendre un rendez-vous en

ligne
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Ensuite cliquez sur 
“Continuer sur rdv Service Public”

Se connecter avec FranceConnect
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Cliquez sur le bouton “S’identifier avec FranceConnect”
Choisissez le service que vous utilisez, par exemple : Ameli, Impôt, La poste, France Identité, MSA, etc.
Entrez vos identifiants (numéro et mot de passe)
Cliquez sur “Se connecter”



Cliquez sur “Inscription Loisirs Sport Bien-Être Séniors”

Une fois votre compte crée, recliquez sur le lien de RDV ci-dessous, se connecter avec ses identifiants puis :

3. PRENDRE UN RENDEZ-VOUS
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https://rdv.anct.gouv.fr/org/762/casa-d-andrezieux-boutheon
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Cliquez sur “CASA d’Andrézieux-Bouthéon”
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Veuillez lire et “Accepter” 
pour continuer 
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Déplacez-vous à l’aide des
flèches pour sélectionner la

semaine suivante ou
précédente

Cliquez sur
 le jour qui vous convient, puis
choisissez un créneau horaire

(en bleu)

4. CHOISIR UNE DATE ET UN HORAIRE
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Remplissez le formulaire 
et cliquez sur 

“Continuer”

Etape 1 sur 3

5. SAISIR VOS INFORMATIONS PERSONNELLES
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Pour recevoir un rappel ,
merci de bien cocher

 les préférences de
notifications



Vérifier les informations,
 cliquez sur “Continuer”

puis “confirmer mon RDV”1 seule personne supplémentaire autorisée

Etape 2 sur 3 Etape 3 sur 3
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Si vous souhaitez être prévenu(e) si un
créneau se libère, merci de cocher cette

case

Vous recevrez un e-mail et/ou un SMS de
confirmation avec :

la date et l’heure du rendez-vous
l’adresse du lieu
un lien pour annuler ou déplacer si besoin

Un rappel sera également envoyé par e-mail
et/ou SMS, 48 h avant votre rendez-vous

6. RECEVOIR LA CONFIRMATION
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Un message de confirmation s’affiche à l’’écran 



Contacter l’Espace Numérique Public (ENP) au 04.77.55.72.72
       En accès libre du lundi au vendredi tous les après-midi 
                              

Demander de l’aide à un proche 

Contacter CASA au 04.77.55.55.45 

BESOIN D’AIDE ?
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